
医師 藤田　美江

２４－２３４７

解決結果報告

福井市役所福祉保健部介護保険課

２０－５７１５

福井県国民健康保険団体連合会

５７－１６１４

福井県運営適正化委員会

　佐々木　惠子

話し合い
苦情解決責任者

代表取締役 西浦　美智

苦情が解決した場合

第三者委員 [つくも苑　デイサービスセンター] ３３－５５７７

　江畑　佐登美

苦情受付の報告 [ホームヘルプサービス　つくも苑] ３３－５５７７

[シルバーハイツ　つくも苑] ３３－５５７７

　田川　和子

[居宅介護支援事業所　つくも苑] ３３－５５７７

　水戸守　東代子

＜　苦情相談体制　＞ 平成30年5月現在

ｻｰﾋﾞｽ利用者・ご家族
苦情受付担当者

（苦情・相談受付時間　通常9時00分～17時00分）
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